
ZARZADZENIE NR 124/2023

§1.

§2

Wykonanie zarz^dzenia powierza si$ dyrektorowi Zespolu Ztobkow w Gminie Gorno.

§3

Zarzqdzenie wchodzi w zycie z dniem podj^cia
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Wprowadza si§ Plan Opiekuhczo - Wychowawczo - Edukacyjny obowiqzujqcy w Zespole 
Zlobkow w Gminie Gorno stanowiqcy zalqcznik do zarzqdzenia.

Na podstawie art. 30 ust.1 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorzqdzie gminnym 
(t.j. Dz.U.2023r. poz. 40 ze zm.) oraz §7 ust.1 Rozporzqdzenia Ministra Rodziny i Polityki Spolecznej 
z dnia 19 wrzesnia 2023r. w sprawie standardow opieki sprawowanej nad dziecmi w wieku do lat 3 
(Dz. U. z 2023r. poz. 2121) zarz^dzam co nast^puje:

WOJTAGMINY GORNO 
z dnia 31 pazdziernika 2023

w sprawie wprowadzenia planu opiekuhczo-wychowawczo-edukacyjnego 
w Zespole Ztobkow w Gminie Gorno

woj-





1. Procedura przyjmowania i wydawania dzieci

2. Procedura post^powania w sytuacji zagrozenia zdrowia lub zycia dziecka

Planu opiekuriczo-wychowawczo-edukacyjny 

w Zespole Zlobkow w Gminie Gorno

> Przyjscie na miejsce: Osoba odbieraj^ca dziecko przychodzi na miejsce zlobka i zgtasza si$ 
do personelu.

• Dowdd tozsamosci: Osoba odbierajqca dziecko musi okazac dowbd tozsamosci (np. dowdd 
osobisty lub inny dokument tozsamosci), aby potwierdzic swojq tozsamosc. Nie dotyczy 
rodzica/opiekuna prawnego dziecka, ktdryjest znany pracownikowi.

• Sprawdzenie z listy: Personel przedszkola sprawdza list$ upowaznionych osbb i porbwnuje 
tozsamosc osoby odbierajqcej dziecko z informacjami na liscie.

• Podpisanie dziennika odbioru dziecka: Osoba odbierajqca dziecko moze bye poproszona 
o podpisanie dziennika odbioru, na ktbrym odnotowane sq godziny przybycia i odebrania 
dziecka.

> Wydanie dziecka: Po potwierdzeniu tozsamosci i uprawnienia osoby odbierajqcej dziecko, 
personel wydaje dziecko tej osobie.

• Jezeli osoba odbierajqca dziecko jest podejrzewana o spozycie alkoholu lub substaneji 
psychoaktywnej, dziecka nie mozna wydac. W takiej sytuacji nalezy skontaktowac si§ z innq 
osobq uprawnionq do odbioru dziecka. Jezeli nie ma takiej osoby nalezy o sytuacji 
poinformowac policj^. Policja powinna zostac poinformowana takze w sytuacji gdy osoba ktbrej 
z powodu podejrzenia spozycia substaneji psychoaktywnej nie wydano dziecka jest 
agresywna. W przypadku zmiany danych kontaktowych lub upowaznionych osbb rodzice lub 
opiekunowie powinni jak najszybciej dostarczyc aktualizaeje przedszkolu.

• W przypadku naglych sytuacji, takich jak choroba lub wypadek. przedszkole moze 
skontaktowac siQ z rodzicami lub osobami upowaznionymi do odbioru dziecka i zwrbcic si$ 
o odbibr dziecka.
Podstawa prawna: Ustawa Kodeks Cywilny, Ustawa Kodeks Rodzinny i Opiekuhczy

> W pierwszej kolejnosci wazne jest zachowanie spokoju, aby mbe szybko i skuteeznie podjqc 
dzialania.

• Natychmiast zadzwoh na numer alarmowy. Opowiedz dyspozytorowi o sytuacji i podaj 
informaeje na temat dziecka, takie jak jego wiek, objawy i wszelkie istotne informaeje 
medyezne.
Podstawowa ocena stanu dziecka:

• Upewnij siQ, ze dziecko oddycha. Jesli nie oddycha, rozpoeznij resuscytacj^ krqzeniowo- 
oddechowq (RKO) zgodnie z wytyeznymi. Jesli dziecko nie ma swiadomosci, sprawdz puls 
i rozpoeznij RKO, jesli nie jest on wyczuwalny. Upewnij si^, ze miejsce, w ktbrym znajduje si§ 
dziecko, jest bezpieezne. Wyeliminuj wszelkie widoezne zagrozenia, takie jak niebezpieezne 
przedmioty czy substaneje. Nie prbbuj samodzielnie podawac lekbw ani wykonywac procedur 
medycznych, jesli nie jestes wykwalifikowanym pracownikiem medyeznym: To bardzo wazne, 
aby nie podawac zadnych lekbw ani nie podejmowac zadnych dzialah medycznych, jesli nie 
posiadasz odpowiedniego wyksztalcenia i uprawnieh.

• Po przybyciu personelu medyeznego przekazuj informaeje na temat stanu dziecka oraz 
wszelkie istotne informaeje medyezne, takie jak alergie czy aktualnie stosowane leki.

> Skontaktuj si$ z rodzicami lub opiekunami dziecka i informuj ich o sytuacji oraz miejscu, gdzie 
dziecko zostalo przetransportowane.

> Zagrozenie zdrowia lub zycia dziecka moze bye traumatyeznym doswiadezeniem. W miar§ 
mozliwosci zapewnij mu wsparcie emocjonalne, by pombe mu radzic sobie z sytuaejq.
Podstawa prawna: Ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dziecmi w wieku do lat 3
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kontaktow z sluzbami

4. Procedura post^powania w przypadku pojawienia si§ objawow chorobowych u dziecka

>

Procedura organizacji positkow i dbania o diet$ dzieci5.

W przypadku uskarzania si$ dziecka na zle samopoczucre pracownik przeprowadza z nim 
wywiad, w ktorym stara si§ ustalic przyczyn^ takiego stanu rzeczy oraz mozliwosc udzielenia 
mu doraznej pomocy (np. przez piel^gniark$; wizyt$ w najblizszej placowce medycznej).
Podanie jakiegokolwiek doustnego srcdka farmakdlogicznego (w tym przeciwbolowego) bez 
wskazania personelu medycznego jest niedopuszczaine.
W przypadku, gdy stan zdrowia dziecka pogarsza sie wzywane jest pogotowie. W takim 
przypadku o zaistnialej sytuacji informuje si§ Dyrektora placowki/rodzica/opiekuna dziecka.
Podstawa prawna: Ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dziecmi w wieku do I at 3 
Ustawa o prawach Pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta

ratunkowymi, policjq oraz mediami.
• Gdy dziecko zostanie odnalezione, zapewniaj mu wsparcie emocjonalne, poniewaz zagini^cie 

moze bye traumatyeznym doswiadezeniem
• Po odnalezieniu dziecka warto zastanowid sie nad przyczynami zagini^cia i podjqc kroki, aby 

zapobiec podobnym sytuaejorn w przyszlosci.
Podstawa prawna: Ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dziecmi w wieku do lat 3

Przygotuj menu, ktdre jest zroznicowane i uwzgi^drua rbznorodnosc skladnikdw odzywczych. 
Menu powinno bye dostosowane do wieku dzieci i ich indywidualnych potrzeb dietetycznych.
Wspdlpracuj z dietetykiem lub specjalista ds. zywienia w celu opracowania zdrowych 
i zbilansowanych posilkow. Specjalista ten moze pomdc w dostosowaniu diety do 
indywidualnych wymagah, alergii lub nietolerancji pokarmowych dzieci. Wybieraj swieze 
i jakosciowe sktadniki do przygotowywanych posilkow Upewnij si^, ze dostawey zywnosci 
spelniajq standardy higieny i jakosci. Przygotowuj posilki zgodnie z odpowiednimi standardami 
higieny i bezpieczehstwa zywnosci. Dbaj o zachowanie odpowiednich temperatur 
przechowywania i gotowania. Ustal harmonogram posilkow, ktory obejmuje sniadania, obiady, 
podwieczorki i ewentualnie przekqski. Upewnij si?, ze dostarczasz wystarczajqca ilosc kalorii 
i skladnikdw odzywczych, odpowiednich dla wieku i potrzeb dzieci.
Ucz dzieci zdrowych nawykdw zywieniowych, takich jak jedzenie warzyw i owoedw, picie wody, 
unikanie nadmiaru slodyczy i tluszczdw. Organizuj edukacyjne zaj?cia, ktdre promujq zdrowe 
odzywianie.
Bqdz elastyezny i dostosowuj menu do indywidualnych potrzeb dzieci, uwzgl?dniajqc alergie 
pokarmowe, nietolerancje, religijne przekonania i prefereneje zywieniowe.
Ucz dzieci zasad higieny podezas jedzenia, takich jak mycie rqk przed posilkiem. Zapewnij 
odpowiednie warunki i wyposazenie, takie jak stoly i krzesla, do spozywania posilkow.
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3. Procedura post?powania w. przypadku Zagjni?cia dziecka ■

> W pierwszej kolejnosci wa.zne jest- zachswanie .spokoju. Stres lub panika moze utrudnic 
podejmowanie rozsqdnych decyzji,. . ’

• Natychmiast rozpoeznij poszukiwanie;. w najbijzszym otoezeniu. Cz?sto dzieci mogq si? 
schowad w poblizu lub zagubid si? na.tereniempL pJacu zabaw. Jesli nie mozesz odnalezc 
dziecka w ciggu pierwszych kilku minut, zadzwon..na numer. alarmowy. Przedstaw wszelkie 
istotne informaeje na temat dzi?cka, takie jak- jego opis, ubranie, ostatnie miejsee widzenia 
i inne szczegdly. Jesli dziecko zag^o w. miejseii. publicznym, poinformuj personel danego 
miejsea o zagini?ciu dziecka. Personel moie pomoc w poszukiwaniach. Wspdlpracuj z poliejq 
i dostarcz wszystkie poVzebne mformaejo oraz -vyspomnienia dziecka dotyczpce ostatnich 
godzin przed zagini?ciem. .

• Powiadom rodziedw lub opi.ekundw dziecka .orsytuacg Informuj ich o podejmowanych krokach
i wspdlpracuj z nimi. ■

• Dokladnie notuj wszystkie informaeje dotyczape poszukiwah i



6. Procedura post^powania w przypadku wykrycia pasozytow u dziecka

7. Procedura post^powania w sytuacji konfliktu mi^dzy dziecmi

> W przypadku podejrzenia lub wykrycia pasozytow u dziecka, natychmiast izoluj dziecko 
od innych dzieci, aby zapobiec ewentualnemu rozprzestrzenianiu si§ infekcji.

• Skontaktuj si§ niezwlocznie z rodzicami dziecka i poinformuj ich o sytuacji. Popros ich 
o podj^cie dzialari w celu leczenia i/lub oczyszczenia dziecka z pasozytow.

• Zalecaj rodzicom, aby skonsultowali si$ z lekarzem rodzinnym lub pediatrq, aby uzyskac 
dokladnq diagnoz^ i zalecenia dotyczqce leczenia pasozytow. W zaleznosci od rodzaju 
pasozyta (np. wszy, swierzb, robaki), lekarz zaleci odpowiednie leczenie lub procedury 
oczyszczania. Rodzice powinni przestrzegac zaleceh lekarza.

• Przeprowadz gruntowne czyszczenie i dezynfekcj^ wszelkich przedmiotow i powierzchni, ktore 
mogtyby bye potencjalnie zanieczyszczone przez pasozyty. Nalezy zdezynfekowac posciel, 
ubrania, zabawki i meble.

• W niektdrych przypadkach, takich jak wi^ksza ilosc zarazonych dzieci w zlobku, moze bye 
konieezne zgloszenie sytuacji odpowiednim placowkom zdrowia publicznego lub instytuejom 
sanitarnym, aby podjqc dodatkowe srodki kontroli i profilaktyki.

> Edukuj personel przedszkola, rodzicow i dzieci na temat higieny osobistej i sposobbw unikania 
zakazeri pasozytami. Zalecaj regularne mycie rqk, dbanie o czystosc ubrah i poscieli oraz 
unikanie dzielenia si§ osobistymi przedmiotami.

> Monitoruj sytuacji w zlobku/klubie dzieci^cym i sledz, czy nie pojawiajq si§ nowe przypadki 
pasozytniczych infekcji. Wspdlpracuj z lokalnymi instytuejami zdrowia publicznego, aby sledzic 
sytuacji epidemiologicznq.

> Dzialaj w celu zapobiegania ponownym infekejom poprzez regularne kontrolowanie dzieci pod 
k^tem obecnosci pasozytow i stosowanie odpowiednich procedur higieny osobistej.
Podstawa prawna: Ustawa o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazeh i chorob zakaznych 
u ludzi, Ustawa o Pahstwowej Inspekcji Sanitarnej, Ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. 
o opiece nad dziecmi w wieku do lat 3

• Monitoruj, co dzieci jedzq i obserwuj ich reakeje na jedzenie. Wspo+pracuj z rodzicami 
w przypadku jakichkolwiek obaw dotyczqcych zdrowia dziecka lub jego diety.

> Organizuj zaj^cia edukacyjne na temat zdrowego zywienia, zach^caj dzieci do 
eksperymentowania z nowymi smakami i ksztaltuj pozytywne podejseie do jedzenia. Prowadz 
dokladnq dokumentacj^ dotyczqcq posilkow, aby sledzic, co dzieci jedz^ i monitorowac 
ewentualne alergie czy nietolerancje.

> Regularnie komunikuj si$ z rodzicami w sprawie diety i spozycia dzieci, udzielaj informaeji na 
temat menu i wspdlpracuj z nimi w kwestiach zywienia.

r Dbaj o bezpieczehstwo zywnosci, stosujqc odpowiednie praktyki higieny i przestrzegaj^c 
termindw waznosci produktdw.
Podstawa prawna: Wytyczne Instytutu Zywnosci i Zywienia
Ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dziecmi w wieku do lat 3
Ustawa z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczehstwie zywnosci i zywienia

r Osoba zobowiqzana do rozwiqzania konfliktu (mediator) wraz ze stronami konfliktu (dzieci) 
definiuje problem. Wazne, zeby strony skoncentrowaly si$ na sprawie, a nie na osobach. 
W przypadku duzych emocji zwiqzanych z konfliktem, mozna spotkac si$ z kazdq ze stron 
osobno.

• Mediator spisuje wszystkie mozliwe rozwiqzania. Warto zastosowac metod^ „burzy mdzgdw", 
aby strony wytworzyly mozliwie duzo rozwiqzari bez oceniania ich jakosci. Strony konfliktu 
wraz z mediatorem oceniajq zaproponowane pomysty pod kqtem mozliwosci ich zrealizowania, 
a takze sprawiedliwosci wobec stron konfliktu. Strony wskazujq na wyst^pujqce 
niedoskonalosci rozwiqzah i eliminujq te, ktore nie zaspokajajq ich potrzeb. Mediator wybiera 
satysfakcjonujqce obie strony rozwiqzanie. Mediator ustala sposoby wprowadzenia wybranego



ktorym strony poinformujq go o efektach

8.

UWAGA!

9. Procedura dbania o bezpieczehstwo dzieci na placu zabaw

>

> Regularnie przeprowadzaj inspekcje placu zabaw, aby upewnic siq. ze wszystkie urzadzenia 
i struktury sq w dobrym stanie, bez uszkodzeh czy ostrych kraw^dzi.

• Naprawiaj lub wymieniaj uszkodzone elementy placu zabaw natychmiast po ich zauwazeniu. 
Upewnij si^, ze wszystkie zaczepy, sruby i elementy zabezpieczajqce sq dobrze 
przytwierdzone. Regularnie czysc i dezynfekuj urzqdzenia na placu zabaw, aby zapobiegac 
rozprzestrzenianiu si$ zarazkdw i utrzymac czystosc.

• Upewnij si^, ze nawierzchnia pod placem zabaw jest odpowiednio amortyzujqca, aby chronic 
dzieci przed urazami w przypadku upadkbw. Nawierzchnia powinna bye regularnie sprawdzana 
i konserwowana. Okresl ograniczenia wiekowe i wzrostowe dla poszczegolnych cz^sci placu 
zabaw i upewnij siQ, ze sq one jasno oznaczone, aby dzieci korzystaly 
z odpowiednich urzqdzeh. Zawsze zapewnij nadzbr doroslych podezas zabaw na placu zabaw. 
Personel zlobka/klubu dzieci^cego lub odpowiedni personel dozorujqcy powinien bye obeeny, 
aby monitorowac i zapewniac bezpieczehstwo dzieci.

• Wprowadz zasady korzystania z placu zabaw i edukuj dzieci na ich temat. Nalezy uczyc dzieci, 
jak si$ zachowac i jak unikac ryzyka podezas zabaw na placu zabaw. W trakeie zabaw na 
placu zabaw personel zlobka/klubu dzieci^cego powinien regularnie dokonywac kontroli

• Nie wolno gasic ognia, ktbrego nie jest si$ w stanie opanowac! Nie gasi si? wodq urzqdzeh 
pod napi?ciem oraz cieczy latwopalnych!

• Dyrektor zarzqdza ewakuacj? ze strefy zagrozonej. Do przybycia Strazy Pozarnej akeja kieruje 
Dyrektor lub osoba przez niego wyznaczona Wszyscy pracownicy muszq bezwzgl?dnie 
podporzqdkowac si? poleceniom kieruj?cego akejq. Dyrektor zleca pracownikowi ds. 
technicznych wylqczenie dopfywu gazu Jezeli to mozliwe, Dyrektor poleca usunac z miejsea 
pozaru i bezposredniego sqsiedztwa wszelkie znajdujqce si? tarn materialy latwopalne, 
wybuchowe, toksyezne, a takze cenny sprz?t i urzqdzenia oraz wazne dokumenty. nosniki 
informaeji itp.

• Nie nalezy otwierac- bez wyraznej potrzeby - drzwi i okien do pomieszczeh obj?tych pozarem.
• Nie nalezy wchodzic do pomieszczeh obj?tych pozarem, lecz jesli to konieezne wchodzqc 

trzeba zachowac szczegblnq ostroznosc, w zadymieniu poruszac si? w pozycji pochylonej lub 
na czworakach, blisko posadzki, gdzie jest najwi?cej powietrza i lepsza widocznosc. Aby nie 
stracic orientaeji nalezy poruszac si? wzdluz scian, por?czy; usta zaslonic np. wilgotnq 
chustkq.

• Po przybyciu wlasciwych sluzb bezwzgl?dnie nalezy stosowac si? do ich poleceh. Dowbdc? 
przybylych jednostek nalezy powiadomic o sytuaeji i podj?tych dotychczas dzialaniach.
Podstawa prawn a: Ustawa o ochronie przeciwpozarowej

rozwiqzania w zycie oraz wyznacza termin. w 
zastosowanego rozwiqzania.

• Warto sporzqdzic grafik co, kiedy i w jaki sposob wykona kazda ze stron. Mediator sprawdza, 
jak funkejonuje rozwiqzanie po jakims czasie, czy problem przestal istniec oraz czy strony sq 
zadowolone z tego, co uzyskaly,
Podstawa prawna: Ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dziecmi w wieku do lat 3

Procedura post?powania w przypadku pozaru iub innego zagrozenia

Jezeli zauwazy si? pozar lub otrzyma informacj? o pozarze, nalezy natychmiast zaalarmowac 
wszystkie osoby znajdujqce si? w bezposrednim otoezeniu strefy obj?tej pozarem oraz 
Pahstwowq Straz Pozarnq lub zadzwonic pod numer alarmowy 112.

> Nalezy uzyc ustalonego alarmu pozarowego 
zdarzeniu nalezy poinformowac natychmiast Dyrektora.
Nalezy bezzwlocznie przystqpic do gaszenia pozaru przy pomocy hydrantbw i gasnic.



10. Procedura post^powania w przypadku wypadku dziecka

• Pracownik wzywa pogotowie ratunkowe. Po stwierdzeniu, ze wypadek, ktoremu ulegto dziecko 
wymaga specjalistycznej pomocy, nalezy powiadomic o tym zdarzeniu Dyrektora oraz 
rodzica/opiekuna prawnego dziecka z prosb^ o natychmiastowe przybycie.

• Osoby przeszkolone w udzielaniu pierwszej pomocy przedmedycznej lub pracownik 
przebywaj^ca z dzieckiem podejmujq natychmiast niezb^dne czynnosci ratujqce zdrowie.

> Dyrektor powiadamia o wypadku organ prowadzqcy. Celem ustalenia okolicznosci wypadku 
Dyrektor powotuje zespdl powypadkowy badajqcy przyczyny jego powstania. Z prac zespolu 
spisywany jest protokol, ktory musi zawierac wnioski majqce zapobiec powstania podobnych 
zdarzeri.

• Wypadek jest wpisywany do rejestru, a wnioski zespolu powypadkowego omawiane sq na 
zebraniach pracownikdw.

wizualnych, aby zidentyfikowac potencjalne niebezpieczehstwa lub sytuacje wymagajqce 
interwencji. Personel przedszkola powinien bye przeszkolony w zakresie udzielania pierwszej 
pomocy
i wiedziec, jak postqpowac w przypadku nagtych sytuaeji lub wypadkow na placu zabaw. 
Upewnij siq, ze plac zabaw jest zabezpieczony przed dostqpem osob nieuprawnionych 
i zwierzqt. To zapobiega przypadkom kradziezy i niebezpieeznym spotkaniom.

> Edukuj rodziedw na temat zasad bezpieczehstwa na placu zabaw i zach^caj ich do wspdlpracy 
w dbaniu o bezpieczenstwo dzieci podezas zabawy na placu zabaw.

Post^powanie w sytuaeji zaistnienia wypadku lekkiego wymagajqcego interwencji 
lekarza

Post^powanie w sytuaeji zaistnienia wypadku powodujqcego ci^zkie uszkodzenie ciata 
lub ze skutkiem smiertelnym

Prowadz dokladnq dokumentaeje wszelkich incydentdw lub wypadkow na placu zabaw 
i raportuj je odpowiednim organom, jesli to konieezne.
Podstawa prawn a: Ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dziecmi w wieku do I at 3

Post^powanie w sytuaeji zaistnienia wypadku lekkiego, niewymagajqcego interwencji 
lekarza (powierzehowne zranienia, otarcia naskorka, stluczenia, itp.)

> W sytuaeji kiedy nastqpilo ciqzkie uszkodzenie ciala nalezy natychmiast wezwac pogotowie 
ratunkowe, a do czasu jego przybycia osoby przeszkolone w udzielaniu pomocy 
przedmedycznej lub pracownik przebywajqcy z dzieckiem podejmujq natychmiast niezbqdne 
czynnosci ratujqce zdrowie i zycie dziecka.

• Jezeli w wyniku wypadku nastqpil zgon dziecka, pracownik przebywajqcy z dzieckiem 
zabezpiecza miejsee zdarzenia i natychmiast wzywa Dyrektora. Do czasu przybycia polieji

> Po stwierdzeniu zdarzenia nalezy dziecku udzielic pierwszej pomocy. Pomocy powinna udzielic 
osoba majqca przeszkolenie w tym zakresie Osoba udzielajqca pierwszej pomocy powinna 
wiedziec, czy dziecko nie choruje na hemofiliq lub cukrzycq, co w pdqczeniu z urazem 
mogloby stanowic niebezpieczehstwo dla zdrowia i zycia dziecka. W wyznaczonym miejscu 
powinna znajdowac siq podrqczna apteezka pierwszej pomocy.

• zdarzeniu i jego przyczynach pracownik informuje Dyrektora lub osobQ zast^pujqcq oraz 
rodzica/ opiekuna prawnego

• Informacjq o zdarzeniu zamieszcza w notatce sluzbowej. Jezeli przyczynq zdarzenia byla 
wadliwosc sprz^tu pracownik natychmiast prosi o wycofanie go z uzytkowania. Zdarzenia 
powyzsze nie wymagajq wpisu do rejestru wypadkow oraz spisania protokolu 
powypadkowego.



opiece nad dziecmi w wieku do lat 3

11. Procedura organizacji i przeprowadzania spotkah z rodzicami

12. Procedura post^powania w przypadku zgloszenia przemocy wobec dziecka

> Jesli personel zlobku/klubu dzieci^cego podejrzewa lub dowiaduje si§ o przemocy domowej 
wobec dziecka, natychmiast zapisz wszelkie obserwacje i informacje, ktore sklaniajq do 
podejrzeri. Dokladnie udokumentuj dat$, miejsce i okolicznosci, ktore mogq pombc 
w zrozumieniu sytuacji.

• W pierwszej kolejnosci zapewnij bezpieczehstwo dziecka. Jesli istnieje natychmiastowe 
zagrozenie zycia lub zdrowia dziecka, wezwij odpowiednie sluzby ratunkowe (np. policj^, 
pogotowie) i post^puj zgodnie z ich zaleceniami. W trakcie interakcji z dzieckiem zachowuj 
dystans i cierpliwosc. Nie nalezy naciskac na dziecko, aby opowiadalo o sytuacji, jesli si$ nie 
czuje gotowe. Pozwbl mu wyrazic si§ w swoim tempie.

> Rozpocznij od zaplanowania kalendarza spotkah z rodzicami na caly rok szkolny. Okresl daty 
i godziny spotkah i oglos je z odpowiednim wyprzedzeniem.

> Przygotuj zaproszenia na spotkania i powiadom rodzicow o terminach spotkah, najlepiej na 
pismie oraz za pomoc^ elektronicznych srodkdw komunikacji, takich jak e-mail lub 
komunikatory. Organizuj indywidualne spotkania z rodzicami w celu omdwienia post^pbw 
i potrzeb ich dziecka. To idealny czas, aby dostosowac program do indywidualnych potrzeb 
kazdego ucznia. Organizuj spotkania grupowe, na ktorych omawiasz ogdlne kwestie zwi^zane 
z zyciem zfobka/klubu dzieci^cego, takie jak zasady, wydarzenia spolecznosciowe, projekty 
i cele edukacyjne.

• Przygotowuj prezentacje i materialy, ktore pomogq rodzicom lepiej zrozumiec cele i cele 
edukacyjne zlobka/klubu dzieci^cego oraz omawiane tematy. Zach^caj do aktywnego udzialu 
i dyskusji.

• Jesli w zlobku/klubie dzieci^cym uczestniczq rodzice. ktorym moze bye trudno zrozumiec j^zyk 
wykladowy, zapewnij tlumacza lub materialy w ich ojezystym j^zyku. Zach^caj rodzicow do 
otwartej i regularnej komunikacji ze zlobkiem/klubem dzieci^cym. Dostarczaj im dost^p do 
informaeji, dokumentaeji i zasobow edukacyjnych.

• Przygotuj dziennik post^pdw, w ktorym notujesz osiqgni^cia i zachowanie dziecka oraz 
regularnie udost^pniaj go rodzicom. To wazne narz^dzie sledzenia post^pdw dziecka. Na 
koniec kazdego spotkania podsumuj ombwione tematy, cele i plany na przyszlosc. Pozwol 
rodzicom zadawac pytania i wyrazac swoje opinie. Oferuj wsparcie rodzicom w kwestiach 
zwi^zanych z wychowaniem, jak rowniez w przypadku ewentualnych trudnosci, ktore mogq 
wyst^pic w zyciu ich dziecka.

• Dokumentuj ombwione kwestie, cele i decyzje podj^te na spotkaniach oraz dostarczaj 
rodzicom pisemne raporty i podsumowania, jesli to konieezne. Jesli na spotkaniu zostanie 
poruszona kwestia krytyezna, takie jak problemy zdrowotne lub zachowania dziecka, zawsze 
miej w procedurze gotowe srodki, ktore mozna podjqc w sytuacji kryzysowej. Jesli to mozliwe, 
zapewniaj opiek§ nad dziecmi podezas spotkah rodzicow, aby ulatwic rodzicom uczestnictwo.

• Przygotowuj sprawozdania z przebiegu spotkah i dostarczaj je dyrekcji zlobka/klubu 
dzieci^cego, rodzicom i innym zainteresowanym stronom. Po spotkaniach zach^caj do dalszej 
komunikacji z rodzicami i udzielaj odpowiedzi na ich pytania i prosby w miar§ mozliwosci.
Podstawa prawna: Ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dziecmi w wieku do lat 3

miejsce wypadku pozostaje zabezpieczone tak, by bylo mozliwe peine ustalenie okolicznosci 
i przyczyn wypadku.

• Celem ustalenia okolicznosci wypadku Dyrektor powoluje zespbl powypadkowy badaj^cy 
przyczyny jego powstania. Z prac zespolu spisywany jest protokbl, ktbry musi zawierac wnioski 
majqce zapobiec powstaniu podobnych zdarzeh. Wypadek jest wpisywany do rejestru, 
a wnioski zespolu omawiane s^ na zebraniu z pracownikami. W czasie podejmowania przez 
pracownika w/w czynnosci opiek$ nad dziecmi w grupie, w ktbrej zdarzyl si§ wypadek 
sprawuje inny pracownik.
Podstawa prawna: Ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o



13. Procedura post^powania w przypadku zgloszenia alergii pokarmowej u dziecka

14. Procedura post^powania w sytuacji kryzysowej (np. ewakuacja budynku)

r Rodzice lub opiekunowie dziecka powinni poinformowac zlobek/klub dzieci^cy o istniejqcej 
alergii pokarmowej. Zgloszenie to powinno zawierac dokladne informacje na temat alergii, 
wywolujqcych jq produktdw spozywczych oraz reakcji, ktdre mogq wystqpic w przypadku 
spozycia alergenu. Rodzic/opiekun prawny dziecka jest zobowiqzany dostarczyc do placdwki 
zaswiadczenie od lekarza/dietetyka dotyczqce alergii.

• Zapisz zgloszenie alergii w dokumentacji dziecka i zachowaj te informacje w sposdb poufny. 
Upewnij si§, ze wszyscy nauczyciele i personel sq swiadomi alergii dziecka.

• Zorganizuj spotkanie lub szkolenie z personelem, aby dostarczyc im informacje na temat 
alergii dziecka, jej objawdw i koniecznosci unikania alergenow.

• Upewnij si§, ze personel jest swiadomy, jakie produkty spozywcze i skladniki sq bezpieczne 
dla dziecka, a jakie sq potencjalnie niebezpieczne. Stosuj srodki ostroznosci w kuchni 
placdwki, aby uniknqc kontaminacji alergenami.

> Wprowadz system oznaczania posilkdw i przekqsek, ktdre sq bezpieczne lub niebezpieczne 
dla dziecka z alergiq. Moze to obejmowac specjalne etykiety lub oznaczenia. Jesli konieczne, 
zapewnij alternatywne posilki lub przekqski dla dziecka z alergiq, aby uniknqc wywotania 
reakcji alergicznej. Upewnij si§, ze personel nadzoruje dziecko podczas posilkdw i przekqsek, 
aby upewnid si$, ze nie spozywa niebezpiecznych dla niego produktdw.

r- Przygotuj plan dzialania w razie reakcji alergicznej u dziecka. W planie powinno bye zawarte, 
jak natychmiast skontaktowad si$ z rodzicami lub opiekunami, jak podad leki, a takze jak 
wezwac pomoc medyeznq w naglym wypadku. Zachowuj regularny kontakt z rodzicami 
dziecka z alergiq i informuj ich o post^pach i ewentualnych incydentach zwiqzanych z alergiq. 
Upewnij si§, ze procedury dotyczqce alergii nie zakldcajq normalnego zycia i zabaw innych 
dzieci w placdwce. Dzialaj w taki sposdb, aby zapewnic bezpieczehstwo wszystkich dzieci.

• Jesli dojdzie do reakcji alergicznej, natychmiast zapisz wszystkie szczegdly zdarzenia, 
wlqczajqc w to czas, objawy, podj^te dzialania i skontaktowanie si$ z rodzicami.

> Organizuj regularne szkolenia dla personelu placdwki w zakresie alergii pokarmowej 
i przeglqdaj procedury, aby zapewnic ich skuteeznosd.
Podstawa prawna: Ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dziecmi w wieku do lat 3 
Ustawa z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczehstwie zywnosci i zywienia

> Podstawowym obowiqzkiem wszystkich osdb przebywajqcych w budynku w przypadku 
powstania zagrozenia, jest wspdlpraca oraz bezwzgl^dne podporzqdkowanie si$ poleceniom 
kierujqcego akejq ratowniczq, ktdry do czasu przybycia jednostek Pahstwowej Strazy Pozarnej 
musi zorganizowad ewakuacja ludzi i mienia. Osoby nie biorqce udzialu w akeji ratowniczej 
powinny ewakuowad si$ najkrdtszq oznakowanq drogq ewakuacyjnq poza stref§ obj^tq

• Skontaktuj si§ z rodzicami dziecka i powiadom ich o podejrzeniach dotyczqcych przemocy. 
Mozesz to zrobid w delikatny sposdb, informujqc, ze chcialbys omdwic pewne obserwaeje 
zwiqzane z zachowaniem ich dziecka. Ofiarom przemocy domowej, w tym dzieciom, moze bye 
trudno mdwic o swoich doswiadczeniach. Zaproponuj wsparcie psychologiczne i poradnictwo 
dla dziecka i rodziedw, aby porndc im w radzeniu sobie z sytuaejq. Jesli podejrzenia przemocy 
sq uzasadnione, skontaktuj si$ z lokalnymi sluzbami pomocy ofiarom przemocy 
domowej/osrodkiem pomocy spolecznej wlasciwym dla miejsea zamieszkania dziecka. 
Wspdlpracuj z nimi, aby zapewnic wsparcie i kierowad rodzin§ na odpowiednie sciezki pomocy.

• Kontynuuj obserwaeje dziecka i monitoruj jego zachowanie. Dokumentuj wszelkie zmiany 
w zachowaniu lub oznaki traumatycznych doswiadezeh. Zach^caj rodziedw do wspdlpracy 
z placdwkq i sluzbami pomocy. Poinformuj ich o dost^pnych zrddlach wsparcia i pomocy 
prawnej. Zachowaj poufnosc i nie rozpowszechniaj informaeji o sytuacji bez upowaznienia. 
Informacje dotyczqce przemocy domowej sq bardzo wrazliwe i muszq bye traktowane 
z najwyzszym szacunkiem.
Podstawa prawna: Ustawa o przeciwdziataniu przemocy domowej



ewakuacji,w

15. Procedura post^powania w przypadku zgfoszenia przypadku molestowania

I

budynku, wzywaj^c do 
roztaczac opiek^ nad

> Skontaktuj si§ z policj^, aby zglosic podejrzenie molestowania dziecka. Udziel wszystkich 
niezbQdnych informacji i wspblpracuj z organami scigania w prowadzeniu sledztwa.

• Zapewnij dziecku wsparcie emocjonalne. Molestowanie jest traumatycznym doswiadczeniem, 
dlatego wazne jest, aby dziecko czulo si^ wspierane i bezpieczne.

> Kazde zgloszenie molestowania dziecka powinno bye traktowane bardzo powaznie. Osoba, 
ktbra dowiaduje si$ o podejrzeniach molestowania, powinna niezwtocznie zglosic to 
wydarzenie polieji.

> W pierwszej kolejnosci nalezy zadbac o bezpieczehstwo dziecka. Jesli istnieje obecne 
zagrozenie lub niebezpieczehstwo, nalezy zapewnic natychmiastow^ ochron$ dziecka.

pozarem lub na zewnqtrz budynku. Wszyscy uczestniczqcy
a w szczegolnosci organizuj^cy dzialania ewakuacyjne powinni pami^tac ze:

> w pierwszej kolejnosci ratuje si$ zagrozone zycie ludzkie — ewakuacji rozpoezyna si$ od tych 
pomieszczeh (lub stref), w ktbrych powstal pozar lub ktbre znajdujq si$ na drodze 
rozprzestrzeniania si§ ognia oraz z tych pomieszczeh (lub stref), z ktbrych wyjseie lub dotarcie 
do bezpiecznych drbg ewakuacji moze bye odci^te przez pozar, zadymienie lub inne 
zagrozenie,

• zabronione jest wykorzystywanie dzwigbw (wind) do celbw ewakuacji - ewakuacji z wyzszych 
kondygnaeji nalezy prowadzic klatkami schodowymi,

> nalezy wylqczyc doplyw pr^du do pomieszczeh i stref obj^tych pozarem,
• nalezy przeciwdzialac panice wsrbd osbb przebywajqcych w 

zachowania spokoju, informujqc o drogach ewakuacji oraz 
potrzebujqcymi pomocy,

• kolejnosc wyprowadzania osbb uzalezniona jest od miejsea wybuchu pozaru, usytuowania 
pomieszczeh w stosunku do klatek schodowych,

• w przypadku odci^cia drbg ruchu dla pojedynczych osbb lub grupy dzieci, nalezy niezwtocznie 
dost^pnymi srodkami, bezposrednio lub przy pomocy osbb znajduj^cych si? na zewn^trz 
odci?tej strefy powiadomic kierujqcego akcj^ ratowniczq,

• gdyby okazalo si?, ze droga ewakuacyjna, zwlaszcza z pi?tra, znajdujqca si? w strefie 
zagrozenia zostaia zablokowana nalezy zebrac ueznibw w pomieszczeniu najdalej oddalonym 
od zrbdla pozaru i w miar? posiadanych srodkbw oraz istniejqcych warunkbw ewakuowac 
z zewnqtrz budynku przy pomocy sprz?tu przybylych jednostek PSP. O fakeie blokady 
i odci?ciu osbb nalezy wszystkimi srodkami powiadomic kierujqcego akejq. Osoby odci?te od 
wyjseia na parterze nalezy ewakuowac oknami,

• wchodzqc do pomieszczeh lub stref silnie zadymionych, przyjmowac pozycj? pochylon^ (jak 
najblizej podlogi) oraz zabezpieczac drogi oddechowe prostymi srodkami (np. zmoezonym 
w wodzie materialem),

• podezas przechodzenia przez silnie zadymione odcinki drbg ewakuacyjnych nalezy poruszac 
si? wzdluz scian, aby nie stracic orientaeji co do kierunku ruchu,

• nie nalezy otwierac bez konieeznej potrzeby drzwi do pomieszczeh, ktbre mogq bye obj?te 
pozarem, poniewaz nagly doplyw powietrza sprzyja gwaltownemu rozprzestrzenianiu si? ognia 
- otwierajqc drzwi do takich pomieszczeh nalezy chowab si? za ich oscieznic?,

• nie mozna dopuszczac do blokowania w pozycji otwartej drzwi wyposazonych 
w samozamykacze,

• w miar? mozliwosci wraz z ewakuaejq nalezy prowadzic akcj? gasniczq,
• kierunki ewakuacji powinny okreslac znaki bezpieczehstwa rozmieszczone na drogach 

komunikacyjnych,
> po zakohezeniu ewakuacji osbb nalezy sprawdzic, czy wszyscy opuscili poszczegblne 

pomieszczenia - przy niezgodnosci stanu osobowego i podejrzenia, ze ktos pozostal 
w zagrozonej strefie, nalezy natychmiast fakt ten zglosic jednostkom ratowniczym przybylym 
na miejsee akeji i przeprowadzic ponowne sprawdzenie pomieszczeh w budynku.
Podstawa prawna: Ustawa o ochronie przeciwpozarowej



16.Procedura dbania o higienQ i czystosc w zlobku/klubie dzieci^cym

17. Procedura zapobiegania wypadkom podczas pobytu dzieci

> Wszystkie meble i sprz^t powinny bye stabilne, bez ostrych kraw^dzi i naroznikbw. Zaleca si§ 
stosowanie zaokrqglonych mebli oraz specjalnych oslon na narozniki.

• Upewnij si^, ze podlogi sq zawsze czyste, suche i wolne od przeszkod. Uzywaj mat 
antyposlizgowych, zwlaszcza w miejscach, gdzie podtoga moze bye mokra.

• Zainstaluj blokady na drzwiach i oknach, aby dzieci nie mogly ich otworzyc. Uzywaj siatek 
ochronnych lub zabezpieczeh na oknach, ktore mog^ bye dla nich dost^pne. Wszystkie 
gniazdka elektryezne powinny bye zabezpieczone specjalnymi korkami czy oslonami. Produkty 
chemiczne, leki, narz^dzia oraz inne potencjalnie niebezpieezne przedmioty powinny bye 
przechowywane poza zasi^giem dzieci.

> Regularnie sprawdzaj zabawki pod kqtem uszkodzeh, ktore mogq stanowic zagrozenie, takie 
jak male cz^sci mogqce si$ oderwac. Uzywaj tylko zabawek odpowiednich dla wieku dziecka.

• Dzieci w zlobku zawsze powinny bye pod stalym nadzorem doroslych. Wszyscy pracownicy 
zlobka powinni przejsc odpowiednie szkolenia dotycz^ce pierwszej pomocy oraz post^powania 
w sytuacjach awaryjnych
Podstawa prawna: Ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dziecmi w wieku do lat 3

> Wyznacz personel odpowiedzialny za utrzymanie czystosci i higieny, takie jak sprz^tanie, 
dezynfekeja i monitorowanie higieny dzieci.

• Przygotuj listQ niezb^dnych srodkbw do utrzymania higieny, takich jak mydla, srodki czystosci, 
r^ezniki papierowe, plyny dezynfekcyjne, r^kawiezki i inne materialy.

> Opracuj harmonogram codziennego sprz^tania, w tym sprzqtania pomieszczeh, zabawek, 
stolbw, krzesel, lazienek i innych obszarow przedszkola. Naucz dzieci i personel przedszkola, 
jak prawidlowo myc r$ce mydlem i wodq przez co najmniej 20 sekund, zwlaszcza przed 
posilkami, po wizycie w toalecie i po kontaktach z rbznymi powierzehniami.

• Regularnie dezynfekuj powierzehnie dotykowe, takie jak klamki, por^cze, zabawki i stoly. 
Stosuj dezynfekeja zgodnie z zaleceniami producenta. Naucz personel przestrzegania 
higienicznych praktyk podczas przygotowywania i podawania posilkow, w tym noszenia 
r^kawiczek i zachowania czystosci w kuchni. Upewnij si§, ze dzieci i personel majq latwy 
dost^p do myjni i lazienek z mydlem, wodq i papierowymi r^eznikami do rqk. Naucz dzieci 
podstawowych zasad higieny, takich jak mycie rqk po wizycie w toalecie i przed posilkami oraz 
zakrywanie ust i nosa podczas kichania lub kaszlu.

• Przypominaj rodzicom, ze chore dzieci powinny pozostac w domu, aby zapobiec 
rozprzestrzenianiu si$ infekeji w przedszkolu. Wlasciwie segreguj i usuwaj odpady 
z przedszkola. Upewnij si^, ze pojemniki na smieci sq dost^pne i oprdzniane regularnie.

> Informuj rodzicow o procedurach zwiqzanych z higienq i czystosciq oraz zach^caj ich do 
przestrzegania tych zasad rowniez w domu. Opracuj procedury reagowania na sytuaeje 
awaryjne, takie jak wypadki zwi^zane z substanejami chemicznymi lub ewentualne przypadki 
zachorowah.
Podstawa prawna: Ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dziecmi w wieku do lat 3

• Skontaktuj si§ z osrodkiem pomocy spolecznej lub odpowiedniq instytuejq, ktora zajmuje si§ 
ochronq praw dziecka. Wspolpracuj z nimi, aby zapewnic dalsze wsparcie dla dziecka i jego 
rodziny.

> Zachowaj poufnosc informaeji zwiqzanych z przypadkiem molestowania dziecka. Nie 
udost^pniaj informaeji, ktore mog^ naruszyc prywatnosc i bezpieczehstwo dziecka. Wazne 
jest, aby dokladnie dokumentowac wszystkie informaeje zwiqzane z przypadkiem 
molestowania, w tym daty, miejsee, osoby zaangazowane i wszelkie dzialania podj^te 
w odpowiedzi na sytuacj^.

> Informuj rodzicow dziecka o sytuaeji i wspolpracuj z nimi w procesie wsparcia i reagowania na 
wydarzenie
Podstawa prawna: Ustawa kodeks karny



>

19. Procedury dotyczqce monitoringu i ewaluacji i pracy z dzieckiem

18. Procedura okreslajqca zasady pobytu w zlobku lub klubie dzieci^cym osob innych niz 
zatrudniony personal

> Osoby wchodzqce muszq zglosic si? na recepcji/sekretariacie.
• Kazda osoba wchodz?ca musi podac cel wizyty.
• Po sprawdzeniu tozsamosci i celu wizyty osoba moze zostac wpuszczona na teren 

zlobka/klubu.
Osoby wchodzqce sq zobowiqzane wpisac si? do specjalnego rejestru, podajqc swoje dane, 
dat? i godzin? przybycia oraz odejscia. Osobom, ktore nie majq uzasadnionego powodu 
odwiedzin lub odmawiajq podania swoich danych, mozna odmdwic wst?pu. Wchodzqcy muszq 
przestrzegac wszystkich zasad panujqcych w placowce oraz instrukcji personelu. Zakazane 
jest fotografowanie i nagrywanie bez zgody dyrekcji placowki. Przed opuszczeniem placdwki 
osoby wychodzqce muszq odnotowac godzin? wyjscia w rejestrze i poinformowac odpowiedni 
personel.

> W przypadku zaobserwowania jakiejkolwiek podejrzanej dzialalnosci lub osob, pracownicy sq 
zobowiqzani niezwlocznie powiadomic kierownictwo lub odpowiednie sluzby. Osoby 
naruszajqce niniejszq procedur? mogq zostac poproszone o natychmiastowe opuszczenie 
terenu placdwki. W przypadku powazniejszych naruszeh mozliwe jest podj?cie dzialari 
prawnych.
Podstawa prawna: Ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dziecmi w wieku do lat 3

> Procedura obserwacji i monitorowania dziecka
• Kazde dziecko obj?te jest Arkuszem obserwacji cech rozwojowych w wieku od 12 do18 

miesiqca) oraz Arkuszem obserwacji cech rozwojowych dziecka 3- letniego.
• Pomiar obserwacji opiekun przeprowadza w okreslonych miesiqcach:
• I pomiar obserwacja odbywa si? w miesiqcu wrzesieh - pazdziernik. Opiekunka dziecka ustala 

kierunek pracy z dzieckiem w czasie roku szkolnego.
• II pomiar obserwacji sluzy weryfikacji skutecznosci pracy opiekuna z dzieckiem. (styczeh-luty)
• III pomiar obserwacji sluzy ocenie calorocznego post?pu rozwojowego dziecka (maj-czerwiec)
> Dynamik? rozwoju okresla si? poprzez pordwnanie wynikdw z kolejnych pomiardw. Pozwala to 

na dostrzezenie: post?pu rozwoju danej cechy, stagnacji rozwoju danej cechy oraz regresu 
rozwoju danej cechy.

> Arkusz obserwacji obejmuje nast?pujqce fazy rozwoju:
• Rozwdj edukacyjny,
• Rozwdj motoryczny i koordynacji ruchowo-wzrokowej,
• Rozwdj mowy poprzez nawiqzywanie werbalnej interakcji z dzieckiem,
• Rozwdj czynnosci samoobslugowych i zasad higieny,
• Rozwdj umyslowy - treningu koncentracji uwagi,
• Rozwdj kreatywnosci - poprzez stwarzanie mozliwosci samodzielnego badania, poznawania,
• Rozwdj sprawnosci manualnych - podejmowanie prdby rysowania, oglqdanie ksiqzeczek,
• Rozwdj spoleczno-emocjonalny i adaptacyjny,
• Rozwdj fizyczny.
Interpretacja wynikdw obserwacji pozwala okreslic plan i kierunek dziaiania w kierunku pracy 

z dzieckiem w ciqgu roku szkolnego. Stwierdzenie stagnacji rozwoju dziecka stanowi podstaw? do 
poszukiwania przyczyn tego zjawiska oraz wyznacza potrzeb? wzmozonego wysilku calego 
srodowiska spolecznego (opiekun, rodzic, specjalista) na rzecz pomocy dziecku. Nalezy tez 
pami?tac ze dziecko jest w toku dynamicznego rozwoju, dlatego nalezy unikac kategorycznych 
stwierdzeh w jego ocenie. Wyniki obserwacji majq charakter orientacyjny i sluzq glownie 
ukierunkowaniu dzialalnosci pedagogicznej opiekuna i rodzica na wspomaganie dziecka 
w procesie nabywania doswiadczeh.



> Wprowadzenie raz w roku satysfakcji rodzicow w zakresie uslug swiadczonych przez instytucj^ 
opieki; poprzez przeprowadzenie ankiety wsrdd rodzicdw/opiekunow prawnych w celu 
zbadania jakosci uslug swiadczonych przez naszq placowk^ oraz satysfakcji rodzicow i dzieci. 
Pozyskane informacj^ sluzyc b^dq do ewaluacji dzialah zlobka w tym zakresie.

> Wprowadzenie analizy Arkuszy Obserwacji Cech Rozwojowych dziecka poprzez indywidualnq 
rozmowq rodzica z opiekunkq/pielqgniarkq na temat interpretacji wynikow poszczegolnych 
fazach rozwoju dziecka dokonanych indywidualne dla kazdego dziecka.

> Wprowadzenie dyrektora zlobka oceny pracy i ewaluacji pracy osob sprawujqcych opiekq nad 
dziecmi poprzez hospitacjq zajqc opiekuhczo- wychowawczych wg. arkusza oceny pracy 
i ewaluacji opiekuna w ktorych uwzgl^dnia siq w szczegolnosci: postawq tych osob, ich 
zaangazowanie, relacje z dziecmi i rodzicami, organizacje pracy, rzetelnosc 
i odpowiedzialnosc, podmiotowe traktowanie dziecka, okazywanie szacunku i budowanie 
pozytywnych relacji i zaufania dziecka do opiekuna.

Podstawa Prawna: Rozporzqdzenie Ministra Rodziny i Polityki Spolecznej z dnia 19 
wrzesnia 2023 r. w sprawie standardow opieki sprawowanej nad dziecmi w wieku do lat 3




